€} F i nStI'Oj sr.o., ocelové riesenia pre vase stavby

VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti FinStroj s.r.o.

1. Zakladné ustanovenia
Tieto VOP upravuju zmluvné vztahy medzi spolo¢nostou FinStroj s.r.o. (dalej len ,Predavajuci®) a jej
obchodnymi partnermi (dalej len ,Kupujaci).
¢ VOP su neoddelitelnou sucastou kazdej kipnej zmluvy alebo potvrdenej objednavky.
e Odchylné dojednania v pisomnej zmluve maju prednost pred tymito VOP.
2. Objednavka a uzavretie zmluvy
o Kupujuci vystavuje objednavku pisomne (e-mailom alebo postou).
o Zmluvny vztah vznika momentom pisomného potvrdenia objednavky zo strany FinStroj s.r.o.
o Akakolvek zmena v potvrdenej objednavke musi byt odsuhlasena oboma stranami pisomne.
3. Cenové a platobné podmienky
¢ Cena za tovar/sluzby je stanovena na zaklade aktualnej cenovej ponuky Predavajuceho.
e K cene sa pripoCitava DPH v zakonnej vyske.
e Splatnost faktuar: Standardne 14 dni od vystavenia, ak nie je dohodnuté inak.
e Priomeskani s platbou ma Predavajici narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy
za kazdy deri omeSkania.
4. Dodacie podmienky a prechod nebezpecéenstva Skody
e Dodacie lehoty su orientacné, pokial nie su v zmluve oznaené ako zavazné.
e Miestom plnenia je prevadzka Predavajuceho (podla pravidiel INCOTERMS — Standardne
EXW), ak sa nedohodne inak.
o Nebezpeclenstvo Skody na tovare prechadza na Kupujuceho v momente odovzdania tovaru
prvému dopravcovi alebo pri prevzati Kupujucim.
5. Vyhrada vlastnictva
e Tovar zostava vo vlastnictve spolo¢nosti FinStroj s.r.o0. az do Uplného zaplatenia kupnej ceny
Kupujucim.
6. Zaruka a reklamacie
e Predavajuci poskytuje zaruku na kvalitu a funkénost tovaru (Standardne 12 alebo 24 mesiacov
podla typu technologie).
o Reklamacia musi byt uplatnena pisomne bezodkladne po zisteni vady.
e Zaruka sa nevztahuje na beZzné opotrebenie, neodbornud manipuléciu alebo zasahy do

zariadenia vykonané tretou stranou bez suhlasu Predavajuceho.
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7. Ochrana dovernych informacii a dusevné vlastnictvo
e Strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o technickych rieSeniach, nakresoch a
obchodnych detailoch, ktoré ziskali po¢as spoluprace.
o Softvér, dokumentacia a technické know-how zostavaju duSevnym vlastnictvom
Predavajuceho.
8. Zaverec€né ustanovenia
e Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia Obchodnym zakonnikom SR.
o V3etky spory budu prioritne rieSené dohodou, v pripade nedosiahnutia dohody vecne

prislusnym sudom v SR.

InStalacia, montaz a odovzdanie diela

e Sucinnost’ Kupujuceho: Kupujluci je povinny pripravit miesto inStalacie podla technickej
Specifikacie Predavajuceho (podlaha, privody energii, manipulaény priestor). Naklady na
necinnost’ alebo nepripravenost miesta znasa Kupujuci.

e Termin instalacie: InStalacia zacina po pisomnom potvrdeni stavebnej a technickej
pripravenosti pracoviska Kupujacim.

e Protokol o odovzdani: O odovzdani a prevzati diela sa spiSe Preberaci protokol. Dielo sa
povazuje za odovzdané aj vtedy, ak:

o Kupujuci odmietne podpisat protokol bez uvedenia opodstatnenych vad braniacich
prevadzke.
o Kupujuci zagne dielo pouzivat na vyrobu pred oficialnym odovzdanim.

o Drobné vady: Existencia drobnych vad a nedorobkov, ktoré nebrania bezpenému a riadnemu
uzivaniu diela, nie je dévodom na odmietnutie prevzatia. Tieto vady sa zapiSu do protokolu s
terminom ich odstranenia.

10. Servisné podmienky

e Zaruény servis: Vykonava sa bezodplatne v pripade preukazania vyrobnej vady. Predavajuci
nastupi na opravu v lehote [napr. 48/72] hodin od pisomného nahldsenia vady (pocas
pracovnych dni).

e Pozaruény servis: Je vykonavany na zdklade objednavky Kupujuceho podfa aktualneho
cennika servisnych prac a nahradnych dielov Predavajuceho.

e Vzdialena diagnostika: Ak to technoldégia umozhuje, Kupujuci je povinny zabezpecit

internetové pripojenie pre potreby vzdialeného servisu.
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11. Vyss§ia moc (Vis Maior)

e Zmluvné strany nezodpovedaju za nesplnenie povinnosti, ak sa tak stalo v désledku
nepredvidatelnych a neodvratitelnych okolnosti (napr. Zivelné pohromy, vojnové stavy,
pandémie, celoplosné vypadky energii alebo embargo).

o Nedostatok materialu na trhu alebo meskanie subdodavatelov sa povazuje za vy$3iu moc, ak
Predavajuci preukaze, ze prijal vSetky opatrenia na ich zabezpecenie, no neuspesne.

e O trvani vy$8ej moci sa strany informuju pisomne; dodacie lehoty sa predlZuji o dobu trvania
tychto okolnosti.

12. Odstupenie od zmluvy a storno poplatky

o Odstupenie Predavajucim: Predavajuci méze odstupit od zmluvy, ak je Kupujuci v omeskani
s Uhradou zalohovej faktury viac ako 15 dni alebo ak neposkytol sucinnost potrebnu na
vykonanie diela.

o Odstupenie Kupujicim: Kupujuci mdze odstupit od zmluvy bez udania dévodu len za
predpokladu zaplatenia storno poplatku (odstupného):

o 30 % z ceny diela, ak sa eSte nezacalo s vyrobou/pracami.
o Skutocne vynalozené naklady + 20 % z ceny diela, ak uz bola vyroba za¢ata alebo
bol nakupeny Specificky material.

e Odstupenie musi byt doru¢ené druhej strane pisomne formou doporucenej zasielky.

V Novom Meste nad Vahom 1.1.2025

FinStroj s.r-o-

[leeR 56096534 J

DIC: 21222
Nove\lV\/sto nad Vahom

Elena Zakutanska, Konatel
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